Conditions générales de vente STAHL- UND APPARATEBAU HUPPERTZ SA (10/2010)

1. Validité exclusive

La S.A. STAHL- UND APPARATEBAU HUPPERTZ (ci-joint dénommée «S & A
HUPPERTZ») n’accepte les commandes uniquement sur base de ces conditions générales. Le
client confirme avec sa signature sous la commande sa prise de connaissance de ces conditions
générales et les accepte sans la moindre réserve.

Si le client se référe a ses propres conditions et si ces derniéres sont contraires aux conditions de la
S & HUPPERTYZ, les conditions de la S & HUPPERTZ restent néanmoins d’application.

2. Confirmation écrite de commande et modification ultérieure

2.1. Pour chaque contrat la S & A HUPPERTZ soumet au client une offre écrite avec les
conditions générales de vente. Le contrat se forme par une confirmation écrite de cette offre de la
part du client. Par cette confirmation, toutes les données, le prix et les conditions générales de
vente de la S & A HUPPERTZ sont acceptés. Sans la signature du client, la production de la
marchandise est exclue.

2.2. Les déclarations faites par le personnel de maniéere orale ou par téléphone nécessitent une
confirmation écrite pour étre valables. Les contestations contre la confirmation de commande ou
la confirmation de conventions additionnelles doivent étre communiquées immédiatement et au
plus tard endéans un délai de 3 jours ouvrables. Les offres n’ont qu’une valeur indicative et sont
limitées dans le temps.

2.3. La confirmation de la commande lie le client. La S & A HUPPERTZ n’est liée par les
demandes de modification des commandes et des mesurages que si la S & A HUPPERTZ les a
expressément acceptées par écrit. Si la fabrication se fait conformément aux mesurages données
par le client, les modifications de mesurage ne sont prises en compte que si le processus de la
production technique le permet.

Autrement, ’acceptation de la demande de modification est par principe exclue. En cas
d’acceptation de la demande de modification, le client doit supporter tant les retards de production
raisonnables que les codts résultant de commandes supplémentaires.

3. Délais de livraison, force majeure, livraisons partielles

3.1. Les dates de livraison et de prise en charge ne sont pas obligatoires et ne possedent des lors
qu’un caractére informatif, sauf dans les cas ou les délais de livraisons et de prise en charge ont
été convenus de maniere expresse sous peine d’une clause pénale. Le client renonce expressément
a toutes les demandes en dommages et intéréts contre la S & A HUPPERTZ en raison d’un
éventuel non respect de ces délais. Une éventuelle demande en dommages et intéréts est dans tout
les cas limitée a la valeur du marché.

3.2. La S & A HUPPERTZ est immédiatement et de plein droit libérée de toutes ses obligations de
livraison dans les cas de force majeure et dans tous les cas ou les marchandises commandées sont
détruites sans que cette destruction soit due a une faute imputable a la S.A. HUPPERTZ. Les cas
de force majeure peuvent étre définis de maniére non limitative comme suit : gréve, émeute,
contingentement, manque de moyens de transport, accidents ou les incidents qui empéchent un
approvisionnement de la S & A HUPPERTZ par ses livreurs.

D’autres événements (pannes, manque de moyens de transport, etc.) qui ont lieu chez un livreur
suspendent durant le temps de leur survenance dans le chef de la S & A HUPPERTZ toute
obligation d’exécution dans les délais contractuels.

3.3. Le respect des délais de livraison ou de prise en charge nécessite la réception de tous les
documents, autorisations et déblocages nécessaires, la réalisation des travaux préparatoires par des
tiers ainsi que le respect par le client ou de son mandataire des conditions de paiements et de
toutes les autres obligations contractées. Si ces pré-requis ne sont pas remplis.les délais se
rallongent de maniére raisonnable et selon I’état actuel des commandes de fabrication.

3.4. La S & A HUPPERTZ a le droit de livraison partielle. Le client doit supporter les codts
éventuels de contrdle ou de réception. Si le client remet le délai de livraison ou de réception a plus
tard laS & A HUPPERTZ a le droit de facturer des services déja prestés ou des marchandises déja
mises a disposition.

Sauf stipulation contraire la livraison ou la prise en charge a lieu « Ex Works ».

4. Exclusion de reprise de marchandise, transfert du risque

4.1. Par principe, la reprise des marchandises est exclue au motif que ces marchandises sont
toujours faites a mesure pour le client.

4.2. Le risque est transféré au client au moment ou la marchandise quitte I'usine ou le dépot.

Si la livraison ou la prise en charge a été retardé a cause du client, le risque est transféré au client
au moment ol la marchandise aurait pu étre livrée. Dans ce cas, la mise en dépdt de la
marchandise a lieu au nom et aux frais du client aprés mise en demeure. Dans cette hypothése, le
jour de finition vaut comme jour de livraison et la livraison ainsi que le stockage provisoire sont
aux frais et au risque du client si la marchandise doit étre livrée & un autre endroit sur la demande
expresse du client.

Une assurance de transport doit toujours étre contractée soit par I’entreprise de transport, soit par
le client. Sauf livraison CPT, la S & A HUPPERTZ ne peut pas étre tenue comme responsable
pour les dégats de transport. D’éventuels dégats résultant du transport ne peuvent étre réclamés
qu’au moment de la réception de la marchandise. Des divergences par rapport au bon de
commande/facture doivent étre communiquées par écrit a la S & A HUPPERTZ dés réception.

5. Emballage

L’emballage est déterminé par le choix de la S & A HUPPERTZ. Le client est tenu d’évacuer ces
simples emballages a ses propres frais. Les palettes spéciaux et les moyens de transport sont
incessibles et demeurent dans la propriété de la S.A. HUPPERTZ. Il faut les utiliser avec soin et
ils ne peuvent étre utilisés a d’autres fins que le stockage des marchandises livrées.

Si le client ne restitue pas a temps ces palettes spéciales, la S & A HUPPERTZ est en droit de
facturer au client ces palettes au prix actuel de palettes nouvelles. Ces montants sont
immédiatement échus. La S & A HUPPERTZ n’est plus responsable pour un
emballage/chargement non adéquat si un transporteur réceptionne sans réserve la livraison.

6. Modalités de paiement

6.1. Sauf stipulation contraire dans la confirmation de commande écrite prévue au point 2.1., les
prix valent Ex Works et sans emballage, transport er douane. Le prix est facturé en EURO. Le prix
retenu est celui de la liste des prix applicable au moment de la livraison, augmenté de la T.V.A.
applicable.

6.2. Sauf stipulation contraire, les paiements pour les marchandises livrées doivent intervenir 30
jours aprés la date de facture et sans déduction. Ceci vaut également pour les marchandises que la
S & A HUPPERTZ a stockées sur la demande du client ou pour une autre raison. Les colts de
travaux (soutien de montage, transport, métré, travaux avec une grue, etc.) ainsi que d’autres
services, tout comme les frais d’outillage et de machine, doivent étre payés directement et sans
déduction.

6.3. La S & A HUPPERTZ se réserve le droit de demander des provisions et des acomptes. Le
client n’a ni le droit de compenser les sommes dues avec des revendications qui sont contestées ou
non admises par la S & A. HUPPERTZ, ni de retenir les payements completement ou
partiellement. L’acceptation de chéques couverts par une banque est exclue.

6.4. Indépendamment des délais de payements accordés, toutes les créances sont immédiatement
échues des que le client sera en retard de payement d’une facture ou si des circonstances
apparaissent qui mettent en doute la solvabilité du client.

6.5. Si le client est en retard de payement, la S & A HUPPERTZ a le droit de réclamer des intéréts
de retard a 12 % ainsi qu’une clause pénale de 15% du solde impayé avec un minimum de 250,00
€.

6.6. Tant que le prix n’a pas totalement été payé, et tout particuliérement pour les soldes de
créance restants, les marchandises livrées restent la propriété de la S & A HUPPERTZ
(marchandise réservée). Ceci vaut également en cas de travail sur la marchandise réservée.

6.7. Si la marchandise réservée a été transformé, incorporé ou mélangé, la S & A HUPPERTZ a
droit a la copropriété sur la nouvelle marchandise. La copropriété équivaudra a la proportion entre
la valeur de la marchandise réservée et la valeur des autres marchandises utilisées. Si la propriété
de la S & A HUPPERTZ prend fin par incorporation, mélange ou transformation, I’acheteur

transfere d’ores et déja le droit de propriété a la nouvelle marchandise/chose en proportion avec la
valeur de la marchandise réservée. Si le bien a été transformé, la proportion sera celle entre la
valeur de la marchandise réservée et la valeur des autres marchandises utilisées. L’acheteur les
gardera sans frais pour la S.A. HUPPERTZ. Ce droit de copropriété de la S & A HUPPERTZ vaut
aussi comme « marchandise réservée » conformément au point 6.6.

6.8. L’acheteur ne pourra revendre la marchandise réservée que dans ses relations commerciales
ordinaires avec ses conditions générales habituelles et seulement s’il n’a pas encore été mis en
demeure. Il ne pourra revendre que s’il réserve la propriété au nom de la S & A HUPPERTZ et si
la créance résultant de la revente est transféré conformément au point 6.9. Il ne peut pas disposer
autrement de la marchandise réservée.

6.9. Les créances de ’acheteur résultant de la revente de la marchandise réservée sont d’ores et
déja cédées a la S.A. HUPPERTZ. Elles servent comme sdreté tout comme la marchandise
réservée conformément au point 6.6. Si la marchandise réservée est vendue par 1’acheteur avec
d’autres marchandises, la créance résultant de la revente est cédée a la S & A HUPPERTZ en
proportion de la valeur de la marchandise réservée avec les autres marchandises vendues. Si des
marchandises, auxquelles la S & A HUPPERTZ a droit a la copropriété conformément au point
6.7., sont revendues, il est cédé a la S & A HUPPERTZ une partie de la créance qui équivaudra a
son droit de copropriété.

6.10. L’acheteur peut récupérer les créances résultantes de la revente a moins que la S & A
HUPPERTZ dénonce ce droit de récupération. Sur simple demande de la S & A HUPPERTZ,
I’acheteur est obligé d’informer ses preneurs de la cession a la S & A HUPPERTZ (si cette
derniére ne I’a pas elle-méme fait) et de communiquer a la S & A HUPPERTZ toutes les
informations et documents nécessaires a la récupération.

6.11. L’acheteur reconnait par I’acception des conditions générales ci-présentes que la clause de
réserve de propriété sera invoquée par la S & A HUPPERTZ en cas de faillite de I’acheteur sans
autre mise en demeure et sans citation. Ceci a pour conséquence que les créances encore ouvertes
apres revente sont directement cédées a la S.A. HUPPERTZ.

6.12. La S & A HUPPERTZ a le droit de se retirer d’'une commande ou de procéder a des
livraisons seulement contre une garantie et/ou de réclamer des dommages et intéréts pour non
exécution, si, au moment de la livraison, une détérioration considérable des conditions
économiques du client est survenue, particuliérement s’il a failli a ses obligations de payement de
maniere récurrente, si des saisies ont été opérées contre le client ou si des procédures amiables non
judicaires ou des procédures de faillite sont pendantes.

7. Caractéristiques de la marchandise et garantie

7.1. Les caractéristiques convenues de 1’objet du contrat ressortent exclusivement des dispositions
contractuelles avec le client. Modeles, prospects et autres matériaux de publicité ne sont pas
contraignants et ne constituent en aucun cas une garantie pour les caractéristiques y mentionnées,
mais servent uniquement a des fins d’information pour donner une idée du produit décrit.
L’indication des normes techniques ne sert qu’a donner un descriptif des capacités et n’est en
aucun cas une garantie pour les caractéristiques techniques.

7.2. Toute plainte du client qui rentre dans le cadre de ces conditions générales doit étre diment
motivée et devra étre communiquée par lettre recommandée a la S & A HUPPERTZ. Les plaintes
qui ne sont pas communiquées a la S & A HUPPERTZ dans le délai fixé ci-aprés sont exclues.
7.3. Garantie pour marché d’exportation

1. Dans le cadre du marché d’exportation, la S & A HUPPERTZ ne vend uniquement la
marchandise qui est reprise par le client a I'usine. La S & A HUPPERTZ n’est pas responsable ni
de la livraison ni de I'utilisation de la marchandise dans ce cas. La S & A HUPPERTZ ne donne
dés lors pas de garantie pour des vices de construction.

2. Les plaintes concernant les vices apparents doivent étre communiquées par le client au plus tard
lors de la livraison a partir de I’usine.

Le client est obligé de vérifier immédiatement si la marchandise est exempte de tout vice et si la
livraison est compléte.

Dans tout les cas, I'utilisation des marchandises vendues par le client vaut acceptation des
marchandises comme étant conformes et exemptes de tout vice apparent.

3. Des plaintes concernant des vices cachés en vertu de Iarticle 1641 du Code civil doivent étre
communiquées dans un délai de 5 jour ouvrables aprés qu’ils ont été constatés ou 5 cing jours
ouvrables a partir du moment ou les vices auraient du étre constatés.

4. Des plaintes concernant un défaut de conformité en application des articles 1649bis-1649octies
du Code civil doivent étre communiquées dans un délai de 2 mois.

7.4. Garantie pour marché intérieur

1. Dans un marché intérieur, la S & A HUPPERTZ s’engage a livrer et a installer elle-méme la
marchandise.

2. Toute obligation de garantie doit ou bien étre stipulée contractuellement ou bien étre prévue par
la loi.

3. Les plaintes concernant les vices apparents doivent étre communiquées par le client au plus tard
au moment de la réception.

Dans tout les cas, Iutilisation des marchandises vendues par le client vaut acceptation des
marchandises comme étant conformes et exemptes de tout vice apparent.

4. En ce qui concerne 1’obligation de garantie pour des vices cachés, il est renvoyé aux points 7.3.
3-4.

7.5. Le client doit laisser & la S & A HUPPERTZ un délai raisonnable pour couvrir le vice. Si ceci
est refusé, la S & A HUPPERTZ est déchargée de son obligation de garantie.

Les dommages et intéréts sont limités au dommage normal et prévisible, a moins que la S & A
HUPPERTZ soit accusé¢ d’une violation contractuelle volontaire., Dans ce cas, la S & A
HUPPERTZ ne couvre ni la perte de bénéfice du client, ni les dommages prévisibles & court
terme, ni la perte de production.

7.6. La S & A HUPPERTZ est par ailleurs responsable conformément aux dispositions légales
relatives a la responsabilité du producteur.

8. Brevet et droit d’auteur

Les droits du client résultant du contrat de livraison ne sont pas cessibles. Les images, dessins,
plans, constructions, calculs et autres documents de la S & A HUPPERTZ sont soumises aux
droits d’auteurs.

Le client doit des dommages et intéréts pour tout dommage qui résulterait de la violation
d’éventuels droits d’auteur. Le client a besoin de I’accord écrit préalable de la S & A HUPPERTZ
avant de leur communication a des tiers. Le client reconnait expressément tous les droits d’auteur
appartenant a la S.A. HUPPERTZ.

9. Divers

9.1. Si quelques dispositions de ces conditions générales s’avéraient comme étant dépourvues
d’effet juridique, cela n’affecte pas la validité juridique du reste des conditions générales. Il est
fixé comme principe d’interprétation que la disposition dépourvue d’effet juridique en vertu d’une
disposition légale ou d’un jugement judiciaire sera remplacée par la disposition qui lui est la plus
proche.

9.2. Toutes les offres, commandes et/ou conventions qui sont soumises aux présentes conditions
générales sont régis par le droit belge.

9.3. Le tribunaux de I'arrondissement judiciaire d’EUPEN sont territorialement compétents pour
tout le litige concernant les offres, commandes et/ou conventions.



